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  الاصطناعي الذكاء - الحديثة الاصطناعي الذكاء تقنيات 

 الذكاء ووكلاء الوكيل، الاصطناعي والذكاء التوليدي،

 والتحليلات البيانات وعلوم الاصطناعي،

 دكتور محمد العزب

 

 المقدمه:

 الذكاء مجال  في التطورات أحدث إلى الحديثة الاصطناعي الذكاء تقنيات  تشير

  من التقنيات هذه تستفيد. القواعد على القائمة التقليدية الأنظمة تتجاوز التي الاصطناعي

  لمحاكاة المتطورة والخوارزميات القوية، العصبية والشبكات  النطاق، واسعة البيانات

 :ذلك في  بما تجاوزها،  أو  البشرية الإدراكية الوظائف

  GPT مثل نماذج خلال  من( فيديو موسيقى،  صور، نصوص،)  المحتوى إنشاء •

 DALL·Eو 

  في المشكلات حل على قادرة وكلاء  أنظمة خلال  من  مستقل  بشكل القرارات اتخاذ •

 الفعلي الوقت

 لأداء متعددة  اصطناعي ذكاء قدرات  بين  يجمعون  متكاملون اصطناعي  ذكاء وكلاء •

 تلقائيًا معقد عمل سير

  وتبتكر وتتكيف تتعلم ذكية أنظمة إلى النصية الأتمتة من تحولاً  التقنيات هذه تمُثل •

 .الصناعات مختلف في الآلات مع تفاعلنا  كيفية يشُكل   مما  وتعمل،

 

 الذكاء ثورة تحُرك التي الأدوات أحدث باستخدام  ونبني نستكشف ،𝐃𝐚𝐭𝐚𝐭𝐡𝐢𝐜𝐤 في

 .مستقلة متعددة وكلاء  وأنظمة ،DALL·Eو   GPT-4 مثل نماذج  - هذه الاصطناعي

 : بالتفصيل سنتناول  المقالة، هذه في 
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  والصور النصوص  عبر جديد محتوى إنشاء كيفية  - التوليدي الاصطناعي الذكاء  •

 وغيرها  والموسيقى

 الفعلي  الوقت في وتنفيذها القرارات اتخاذ كيفية -  الوكيل الاصطناعي الذكاء  •

  لإنجاز والاستقلالية الإبداع بين الأنظمة هذه دمج كيفية - الاصطناعي الذكاء وكلاء  •

 المعقدة المهام

 

𝗚𝗲𝗻𝗲𝗿𝗮𝘁𝗶𝘃𝗲 𝗔𝗜 - الإبداعي  المحرك 

  ورموزًا وصورًا نصوصًا  - جديدًا محتوى التوليدي الاصطناعي الذكاء ينُشئ:  هو  ما 

 . ضخمة بيانات مجموعات  من  مُكتسبة  أنماط إلى استنادًا - وموسيقى

 ،GPT-4o،  Claude 3، Midjourney، Sora، Gemini: الرئيسية التقنيات

DALL·E 

 

 :الأساسية القدرات

 ( Claudeو  ChatGPT  مثل) النصوص إنشاء •

 ( Soraو   Midjourney مثل)  والفيديو  الصور تركيب •

 (GitHub Copilot مثل) البرمجية الشيفرة إنشاء •

 ( GPT-4o مثل) الوسائط  متعدد التفاعل •

 

 : في يسُتخدم

 التسويق  محتوى •

 الآلية التقارير •

 المستخدم  تجربة  كتابة •

 البرمجية  الشيفرة اقتراحات •
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 رؤى إلى البيانات سرد •

 المحتوى  اعتماد بيانات  على الاطلاع •

 المعرفي  الدماغ - الإدراكي الاصطناعي الذكاء

  تحديد على  قادر فهو . التحفيز مجرد الفاعل الاصطناعي الذكاء يتجاوز:  هو  ما 

  كشريك ويعمل  الأدوات، واستخدام  المنطقي، والتفكير الإجراءات، وتخطيط الأهداف،

  ،Auto-GPT، ReAct، BabyAGI: الرئيسية  الأطر.  سلبي كنموذج  منه  أكثر ذكي

CrewAI، LangGraph 

 : الأساسية السمات 

 مستقل  سلوك•

 (الملفات أنظمة المتصفحات، التطبيقات، برمجة  واجهات)  الأدوات استخدام  •

 السابقة والقرارات الخطوات ذاكرة  •

 والتخطيط  الأهداف تحليل  •

 :المؤسسات في الاستخدام 

 العمل  سير أتمتة •

 البيانات أنابيب خطوط إدارة •

 البحث  وكلاء •

 التكيفية  القرار اتخاذ أنظمة •

𝗔𝗜 𝗔𝗴𝗲𝗻𝘁𝘀 - المستقلة العاملة القوى 

  بـ  مدعومة( روبوتية  أو ) برمجية   كيانات  هي الاصطناعي الذكاء وكلاء: هي ما 

LLMs مهام  تنفيذ يمكنهم.  الأنظمة أو  المستخدمين عن نيابةً   وتعمل التخطيط، ومنطق  

 أو  البشر  مع  والتعاون التطبيقات،  برمجة واجهات  مع والتفاعل الخطوات، متعددة

 . آخرين وكلاء

 : أمثلة

 اصطناعي  ذكاء برمجيات مهندس  - ديفين •
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 إنتاجية  مساعد - كوبيلوت  مايكروسوفت •

 للتخصيص  قابلة وكلاء  مجموعات - HuggingGPT / LangChain وكلاء •

 

 ذاتيًا  والمطورون  المستقلون الوكلاء

 الذاتي والتعلم  المعزز التعلم باستخدام الذاتي التعلم على قادرين  الوكلاء سيصبح 

 . تشغيل كل مع الأداء يحُسّن  مما - الإشراف

 

________________________________________ 

 المؤسسات  أنظمة في التوليدي الاصطناعي  الذكاء ⃣    

  ستضمن      .  المجالات مختلف عبر تعاوني  بشكل الوكلاء متعددة  أنظمة ستعمل     

 . للتدقيق وقابلًا  آمنًا عمل  سير الموثوقة الاصطناعي الذكاء عمل أطر

________________________________________ 

 بلوكتشين   وتقنية  اللامركزي الاصطناعي الذكاء مع  التكامل ⃣    

  مما  بلوكتشين، بتقنية مدعومة حوكمة  مع  لامركزية شبكات عبر  الوكلاء سيعمل ��

 . المعلومات وملكية  والثقة،  الشفافية، يضمن

________________________________________ 

 التوليدي  الاصطناعي الذكاء باستخدام مُحسّن قرارات اتخاذ ⃣    

  خيارات لصياغة التوليدي الاصطناعي الذكاء الاصطناعي الذكاء وكلاء سيدمج        

  مُحدد  منطق  اتباع مجرد وليس - المثلى بالنتائج  والتنبؤ   مبتكرة، حلول  وتوليد أفضل،

 . مسبقًا

________________________________________ 

 والوكيل  الإنسان بين التعاون ⃣    
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.  بديهيًا الوكلاء مع  العمل والاستدلال(  NLP)  الطبيعية اللغة معالجة   ستجعل            

 .محلها يحلوا  ولن البشرية، القدرات الوكلاء سيعزز

________________________________________ 

 الاصطناعي  بالذكاء  المدعوم المستقل والابتكار البحث ⃣    

 : مستقلين كباحثين الوكلاء سيعمل        

 الفرضيات  توليد •

 التجارب  أتمتة •

 الذكية  والأنظمة والطب العلوم  في الاكتشاف تسريع ➡ المعرفة تجميع •

 

 -  اللامركزي والذكاء والتعاون الاستقلالية حول"  الاصطناعي الذكاء" مفهوم  يتمحور

𝟭 .𝗔𝘂𝘁𝗼𝗻𝗼𝗺𝗼𝘂𝘀 & 𝗦𝗲𝗹𝗳-𝗜𝗺𝗽𝗿𝗼𝘃𝗶𝗻𝗴 𝗔𝗴𝗲𝗻𝘁𝘀 - 𝗔𝗜 𝗮𝗴𝗲𝗻𝘁𝘀 𝘄𝗶𝗹𝗹 

𝗯𝗲𝗰𝗼𝗺𝗲 الوقت  بمرور الكفاءة وتحسين الأهداف  وتحسين المستمر، التطوير .

  تقنية  ستعمل. القرار اتخاذ عملية  لتحسين المتميزة العملاء تجربة من  سيستفيدون

𝗔𝗴𝗲𝗻𝘁𝗶𝗰 𝗔𝗜 𝗶𝗻 𝗘𝗻𝘁𝗲𝗿𝗽𝗿𝗶𝘀𝗲 𝗦𝘆𝘀𝘁𝗲𝗺𝘀 - 𝗠𝘂𝗹𝘁𝗶-𝗮𝗴𝗲𝗻𝘁 𝗲𝗰𝗼𝘀𝘆𝘀𝘁𝗲𝗺𝘀  

 𝗧𝗿𝘂𝘀𝘁𝗲𝗱 𝗶𝗻𝘁𝗲𝗹𝗹𝗶𝗴𝗲𝗻𝗰𝗲 نظام  سيعمل. التعاون خلال من  العمليات تبسيط على

𝗳𝗿𝗮𝗺𝗲𝘄𝗼𝗿𝗸𝘀 للمؤسسات الاصطناعي الذكاء في  والموثوقية  الأمان تعزيز  على  .

𝗜𝗻𝘁𝗲𝗴𝗿𝗮𝘁𝗶𝗼𝗻 𝘄𝗶𝘁𝗵 𝗗𝗲𝗰𝗲𝗻𝘁𝗿𝗮𝗹𝗶𝘇𝗲𝗱 & 𝗕𝗹𝗼𝗰𝗸𝗰𝗵𝗮𝗶𝗻-𝗕𝗮𝘀𝗲𝗱 𝗔𝗜 - 

𝗗𝗲𝗰𝗲𝗻𝘁𝗿𝗮𝗹𝗶𝘇𝗲𝗱  سيضمن  𝗜𝗻𝘁𝗲𝗹𝗹𝗶𝗴𝗲𝗻𝗰𝗲  والاستقلالية  الشفافية  .𝗕𝗹𝗼𝗰𝗸𝗰𝗵𝗮𝗶𝗻 

𝘄𝗶𝗹𝗹 𝗲𝗻𝗮𝗯𝗹𝗲 𝘀𝗲𝗰𝘂𝗿𝗲، 𝘁𝗿𝘂𝘀𝘁𝗹𝗲𝘀𝘀 𝗮𝗴𝗲𝗻𝘁𝗲𝗿𝗮𝗰𝘁𝗶𝗼𝗻𝘀 الذكاء حوكمة  وتعزيز  

  سيستفيد - 𝗚𝗲𝗻𝗲𝗿𝗮𝘁𝗶𝘃𝗲 𝗔𝗜-𝗘𝗻𝗵𝗮𝗻𝗰𝗲𝗱 𝗗𝗲𝗰𝗶𝘀𝗶𝗼𝗻 𝗠𝗮𝗸𝗶𝗻𝗴. الاصطناعي

  بالنتائج والتنبؤ   المخاطر تقييم  𝗚𝗲𝗻𝗲𝗿𝗮𝘁𝗶𝘃𝗲 𝗔𝗜 𝘁𝗼 من الاصطناعي الذكاء وكلاء

  وتصحيح البرمجية، التعليمات وتوليد البرمجيات، تطوير خدمات  نوفر نحن. المثلى

 𝗛𝘂𝗺𝗮𝗻-𝗔𝗴𝗲𝗻𝘁 𝗖𝗼𝗹𝗹𝗮𝗯𝗼𝗿𝗮𝘁𝗶𝗼𝗻  وكلاء  سيقوم. النشر  وتحسين الأخطاء، 

  لإنشاء  𝗡𝗟𝗣-𝗯𝗮𝘀𝗲𝗱 𝗿𝗲𝗮𝘀𝗼𝗻𝗶𝗻𝗴 سيدمجون. استبدالهم من  بدلاً  باستبدالهم

 & 𝗔𝗜-𝗣𝗼𝘄𝗲𝗿𝗲𝗱 𝗔𝘂𝘁𝗼𝗻𝗼𝗺𝗼𝘂𝘀 𝗥𝗲𝘀𝗲𝗮𝗿𝗰𝗵. بديهية تفاعلات

𝗜𝗻𝗻𝗼𝘃𝗮𝘁𝗶𝗼𝗻 - كـ الاصطناعي الذكاء وكلاء سيعمل 𝗮𝘂𝘁𝗼𝗻𝗼𝗺𝗼𝘂𝘀 ،البحث  



https://ijicet.journals.ekb.eg/        IJAI       المجلة الدولية للذكاء الإصطناعى فى التعليم والتدريب                                    

        online 2735 -3567                              3) 5202 يوليو                                       )    
 
 

6 
 

 تكنولوجيا من سيمُكّننا هذا. المعرفة وتوليف الفرضيات، ووضع التجارب، وإجراء

  كيف نستكشف الشهر، هذا عدد في. المستقبلية وتطبيقاتها  والاتصالات المعلومات

  الاصطناعي الذكاء في بالتطورات  المدعوم الوكيل،  الاصطناعي الذكاء يحُدث

 هندسة مجال  في ثورةً  الاصطناعي، الذكاء ووكلاء البيانات، وعلوم  التوليدي،

 .البرمجيات

 

  والتقنيات الوكيل، الاصطناعي الذكاء مفهوم  بعمق الإخبارية النشرة هذه تتناول

  المجال هذا تشُكل التي العملية والخدمات   والحلول الشائعة، والأدوات الأساسية،

 . التحوّلي

 

  أدوات من الاصطناعي  الذكاء تطور  في نوعية قفزة الوكيل  الاصطناعي  الذكاء يمُثل

  والتخطيط،  الأهداف، نحو  المُوجّه السلوك على قادرين مستقلين وكلاء إلى سلبية

 .الذاتي والتنفيذ القرارات، واتخاذ

 الوكيل  الذكاء إلى التوليدي الاصطناعي الذكاء من: الأساسية الركائز

 : رئيسية تقنيات  عدة على الوكيل الاصطناعي الذكاء يعتمد

 التوليدي  الاصطناعي الذكاء. 1

 أكواد توليد على قادرة( Geminiو   ،Claudeو ،GPT-4 مثل) أساسية نماذج •

 . البشرية بالبرمجة  شبيهة ووثائق  ومحتوى

 . الكود/للمحتوى الأولي والتوليد الطبيعية، اللغة وفهم  الإبداعي، التوليف في  تسُتخدم •

 الاصطناعي الذكاء وكلاء. 2

  مثل) والتصرف  والتفكير، التخطيط، على قادرة بالسياق، واعية   معيارية، برامج •

AutoGPT، وBabyAGI،  وOpenDevin،  وLangGraph .) 

 المهام ربط أو التطبيقات، برمجة واجهات واستدعاء  الأدوات، استخدام على قادرة •

 . معًا

 التنسيق  أطر. 3
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 التي SuperAgentو   ،AgentOpsو   ،CrewAIو  ،LangChain مثل منصات •

 . المُعقّد العمل لسير متعددين وكلاء  تنُسّق

 .المهام نتائج ومراقبة  والتفويض،  التعاون، من  الوكلاء تمُكّن  •

  من جانب  كل  بتغيير  الوكيل الاصطناعي الذكاء يعَِد البرمجيات، تطوير سياق في

 .والصيانة والنشر  والاختبار  والترميز التصميم  ذلك في بما  التطوير، حياة  دورة جوانب

  تطوير  على  الوكيل الاصطناعي الذكاء سيؤثر كيف نستكشف المقالة، هذه في

 . يُثيرها التي والتحديات يُتيحها،  التي والفرص  البرمجيات،

 وقد.  متزايد  بشكل  ذكية   أدوات   تعُززها  بشريةً  عمليةً  البرمجيات تطوير كان لطالما

  وتوليد البرمجية التعليمات إكمال مثل قدرات   التوليدي الاصطناعي الذكاء صعود جلب

 . الوثائق

  العمل من الاصطناعي الذكاء وكلاء بتمكين الأمر هذا الوكيل الاصطناعي الذكاء يعُزز

  مهام  تخطيط الوكلاء لهؤلاء يمكن. البشري التدخل من  الأدنى الحد مع  مستقل  بشكل

 . مساعدين أو  مستقلين  كمساهمين وتنفيذها  وتنسيقها التطوير

 

 الاصطناعي  الذكاء ووكلاء الوكيل،  الاصطناعي والذكاء التوليدي، الاصطناعي الذكاء

 

  الاصطناعي الذكاء ووكلاء الوكيل،  الاصطناعي والذكاء التوليدي، الاصطناعي الذكاء

  فيما. الاصطناعي الذكاء من  مختلفة أنواع أو  جوانب إلى تشُير ولكنها  مترابطة، كلها -

 :منها لكل تفصيل يلي

 

 البيانات  من  جديد  محتوى إنشاء -  التوليدي الاصطناعي الذكاء. 1

 

  أو  لإنشاء المُصممة الاصطناعي الذكاء أنظمة إلى التوليدي الاصطناعي  الذكاء يشُير

  ذلك يشمل أن يمكن . الحالية البيانات من المُستفادة الأنماط على  بناءً   جديد  محتوى  توليد

 . الوسائط من أخرى أشكالاً  أو   فيديو ومقاطع وموسيقى  وصور  نصوص إنشاء
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  التي البيانات من مباشرةً   تنُسخ لم جديدة مخرجات إنتاج على القدرة : الرئيسية السمة •

 . وإبداعية جديدة مواد توليد يمكنها.  عليها  تدربت

 :أمثلة •

 على القائمة والمخرجات الإبداع على أساسي بشكل  التوليدي الاصطناعي الذكاء يركز

 .المشكلات  حل أو  القرارات اتخاذ من بدلاً   الأنماط

 

  يتعلق  الأمر كان  سواءً . جديد شيء ابتكار حول  التوليدي الاصطناعي الذكاء يتمحور

  مثل التوليدي الاصطناعي  الذكاء نماذج فإن التصور، أو  التأليف أو  التصميم أو  بالكتابة

GPT-4  وDALL·E البيانات في أنماط على قائم جديد محتوى إنتاج على قادرة 

 .أيضًا بالإبداع يتعلق  بل فحسب، الأتمتة على يقتصر لا  الأمر. الموجودة

  تطلب أن يمكنك لذا نصية، أوصاف  على بناءً   صور توليد  DALL·E لـ يمكن:  مثال •

  صورة على والحصول" فارس زي ترتدي قطة"  أو " مستقبلي  مدينة منظر"  إنشاء منه

 . مرة  كل في فريدة

  الموسيقى، وتأليف  تسويقية،  نصوص وإنشاء  المقالات، كتابة GPT-4 لـ يمُكن:  مثال •

 .القطاعات مختلف  في للمبدعين قيمّةً  أداةً  يجعله مما البرمجة، في المساعدة وحتى

 

  حول  تساؤلات    يثير  أنه إلا المُولّد، الاصطناعي الذكاء قوة من الرغم على: التحديات

 . المُضللة والمعلومات  المحتوى ملكية

 

  واضحة   إرشادات   إلى سنحتاج الاصطناعي، بالذكاء المُولّد المحتوى  تعقيد ازدياد مع

 . الفكرية والملكية الأخلاقي الاستخدام بشأن

 

 

 _______________________________________ 
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 مستقل   بشكل   والإجراءات  القرارات اتخاذ - الفاعل الاصطناعي الذكاء. 2

 

 

  الاستقلالية تظُهر  التي الاصطناعي الذكاء أنظمة إلى الفاعل الاصطناعي  الذكاء يشير

 للذكاء الرئيسية السمة. ما هدف   لتحقيق مستقل  بشكل   التصرف على القدرة أو 

 بناءً  العالم في إجراءات   اتخاذ يمُكنه إذ  - والفاعلية الاستقلالية  هي الفاعل الاصطناعي

  لتكون الأنظمة هذه صُممت. ديناميكية  بيئة    في ذلك يكون ما وغالبًا وأهدافه،  فهمه على

 .محيطها  مع والتكيف القرارات واتخاذ التفكير على وقادرةً  الأهداف، نحو   مُوجّهةً 

 

 الفاعل؟  الاصطناعي الذكاء هو  ما          

 

 

  مستقل،  بشكل الأهداف  تحديد يمكنها التي الأنظمة إلى الوكيل  الاصطناعي  الذكاء يشير

 .بشري  تدخل  دون والتصرف  المتغيرة، الظروف مع والتكيف  الخطط، ووضع

  بشكل يكتشفون  بل فحسب، الأوامر  الوكلاء هؤلاء ينتظر لا.  مستمر بشري إشراف

 . وينفذونه فعله يجب ما استباقي

 

  أو ( LLM) التعلم إدارة برامج مثل)  السابقة الاصطناعي الذكاء نماذج  عكس على

 : يلي ما الوكيلة الأنظمة تظُهر  تفاعلية، كانت  التي ، (الآلية الدردشة برامج

 الهدف نحو  موجه سلوك •

 خطوات  عدة على المهام تنفيذ •

 الديناميكي  التفكير •

 والبيئة   الأدوات تكامل  •



https://ijicet.journals.ekb.eg/        IJAI       المجلة الدولية للذكاء الإصطناعى فى التعليم والتدريب                                    

        online 2735 -3567                              3) 5202 يوليو                                       )    
 
 

10 
 

  من المنتج فكرة نقل على قادرة - أدوات كونها  من بدلاً  رقميين  عمل  زملاء اعتبرها •

 . تدخل بأقل  التنفيذ مرحلة إلى الفكرة مرحلة

  مع  التكيف وربما   الإجراءات، واتخاذ القرارات، اتخاذ على القدرة : الرئيسية السمة• 

 .التفاعلات أو  البيئة في التحكم من معينًا  مستوى يعني وهذا. هدف لتحقيق الوقت مرور

 :أمثلة •

  أيضًا يمتلك بل  فحسب، المحتوى  توليد على الوكيل الاصطناعي الذكاء دور يقتصر لا

 . معه  يتكامل الذي النظام أو  المستخدم عن نيابةً  التصرف على القدرة

 

  بشكل  العمل يمكنها التي الاصطناعي الذكاء أنظمة إلى الوكيل  الاصطناعي  الذكاء يشير

  بل مستمر،  بشري تدخل إلى الأنظمة هذه تحتاج لا. محددة أهداف لتحقيق مستقل

 . بيئتها على بناءً  إجراءاتها وتكييف القرارات اتخاذ يمكنها

  قيادة قرارات لاتخاذ  الوكيل الاصطناعي الذكاء القيادة ذاتية السيارات تستخدم:  مثال •

 . المحيطة المرور حركة  ظروف على بناءً  الكبح، إلى التسارع من  آنية،

 العمليات في  الوكيل الاصطناعي  بالذكاء  المدعومة الطبية الروبوتات تساعد:  مثال •

 .المرضى نتائج وتحُسّن البشري الخطأ من تقلل دقيقة بحركات  تقوم حيث  الجراحية،

 

 . والمساءلة  الثقة حول  تساؤلات تطُرح  الأنظمة، هذه استقلالية تزايد  مع: التحديات

 

 خطأ؟ً   جراحي روبوت أو  القيادة ذاتية مركبة  ارتكبت إذا يحدث ماذا

 

  اندماج تزايد مع معالجتها إلى نحتاج  التي الرئيسية القضايا بعض  هذه المسؤول؟ من

 .الحيوية  الصناعات في الوكيل الاصطناعي الذكاء

________________________________________ 

 المهام  نحو  موجه  تفاعلي ذكاء - الاصطناعي الذكاء وكلاء. 3
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  قادر اصطناعي ذكاء نظام  أي تشمل أوسع  فئة الاصطناعي الذكاء وكلاء اعتبار يمكن

  يمكن أساسي،  بشكل .  الأهداف أو  المهام لتحقيق مستقل شبه أو  مستقل  بشكل   العمل على

 ما غالبًا  التركيز ولكن والوكيل،  التوليدي الاصطناعي الذكاء من  كل  مع هذا يتداخل أن

 . آخرين وكلاء  مع أو  بيئته  مع التفاعل على الوكيل  قدرة على ينصب

  الروبوتات من  شيء، أي الاصطناعي الذكاء وكلاء   تشمل أن  يمكن: الرئيسية السمة •

 على القادرة تعقيدًا  الأكثر المستقلة الأنظمة إلى محددة لمهام المخصصة البسيطة

 . والتعلم  التكيف

 :أمثلة •

  مع التفاعل ببساطة  يمكنهم بل  محتوى، توليد إلى الاصطناعي الذكاء وكلاء  يحتاج لا

 .الفعلي الوقت في الإجراءات واتخاذ القرارات، واتخاذ  بيئتهم،

 

 :جوهره في

 . الإبداع هو  التوليدي الاصطناعي الذكاء •

 . مستقل  بشكل والإجراءات القرارات اتخاذ هو  الوكيل الاصطناعي الذكاء •

  تكون أن يمكن  والتي  المهام، لإنجاز  البيئة مع الاصطناعي الذكاء وكلاء  يتفاعل •

 .تصميمها  حسب  وكيلة،  أو  توليدية

 

 _______________________________________ 

 الوكيل؟  الاصطناعي الذكاء هو  ما

 

  على بقدرة المصممة  الاصطناعي الذكاء أنظمة إلى الوكيل  الاصطناعي  الذكاء يشير

  الوكلاء هؤلاء يستجيب لا.  المستمر والتعلم والتفكير، الأهداف، وتحديد  الاستقلالية،

 : بل  فحسب، للمدخلات

 الأهداف  يفهمون •

 لتحقيقها   استراتيجيات يضعون •
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 بيئتهم  مع  يتفاعلون •

 الملاحظات  على بناءً  الوقت مرور  مع يتكيفون •

 الوكيل  الاصطناعي  للذكاء الرئيسية الميزات

 مسبقًا يفكر بل فحسب، أوامرك ينتظر  لا  فهو  - بمفرده  العمل يمكنه: الاستقلالية. 1

  فيحدد ، "(اجتماع  تنظيم"  مثل) هدفًا له تحُدد : الهدف نحو  الموجه السلوك. ٢. ويتصرف

 . لتحقيقه الخطوات أفضل

 

 .الوقت مرور مع   ليتحسن التجارب من  ويتعلم الماضي أفعال يتذكر: والتعلم الذاكرة. ٣

 

 الذي الشطرنج  لاعب مثل  للأمام، خطوات عدة  في التفكير يمكنه:  والتخطيط  التفكير. ٤

 .الحالي الوضع مع  التفاعل مجرد  وليس  - لحركاته  يخطط

 

  واجهات ويب، مواقع  تطبيقات،) أخرى أدوات استخدام يمكنه:  الأدوات استخدام. ٥

 . حاسبة  آلة أو  متصفحًا البشر يستخدم كما تمامًا المهام، لإنجاز (  تطبيقات  برمجة

 

 _______________________________________ 

 شخصي  اصطناعي ذكاء وكيل:  مثال       

  لعطلتي خطط: "RJ لـ تقول  أنت". RJ"  يدُعى  اصطناعي ذكاء مساعد  لديك  أن لنفترض

 ". بوسطن  مدينة في

 

 : RJ يفعله قد ما إليك

 .وميزانيتك تقويمك على بناءً   التذاكر واحجز الطيران رحلات عن ابحث •

 . التقييمات أفضل  على حصل الذي الفندق  واحجز الفنادق، قارن •
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 .الرحلة خلال اجتماعاتك مواعيد حدّد •

 

 . تعبئة قائمة وإنشاء  بل أمتعتك،  بحزم تذكيرك •

 . المناسبة الملابس واقتراح  الطقس، حالة  من التحقق •

 . المحلي للتواصل الرسائل ترجمة •

 

 . منك بسيطة   بتعليمات ذلك كل

________________________________________ 

 

  نحو   الموجه  والسلوك الاستقلالية،  لإظهار الوكيل الاصطناعي الذكاء أنظمة صُممت

  بنية  تتضمن. ديناميكية بيئات في والتصرف  والتخطيط  التفكير على والقدرة الهدف،

 الأساسية الاصطناعي الذكاء مكونات  من مزيجًا عادةً  الوكيل الاصطناعي الذكاء

  المكونات  يلي فيما. التكيف على والقدرة والمثابرة الفعالية من   تمُكّن جديدة وطبقات

 : الوكيل الاصطناعي الذكاء لبنية الأساسية

 الوكيل؟  الاصطناعي الذكاء أهمية ما          

 . والعمل اليومية   الحياة في حقًا مفيدًا الاصطناعي الذكاء يجعل •

 . المعقدة العمل سير أتمتة من يمُكّن  •

 . الرقميين والموظفين الاصطناعي الذكاء لمساعدي  أساسًا يشُكل •

 . المستقبل في  الاصطناعي الذكاء-البشري للتعاون ضروري •

 واقعية  أمثلة        

• AutoGPT  أو BabyAGI من OpenAI :بين يتنقلون  اصطناعي ذكاء وكلاء  

 .والتنفيذ والتخطيط  التفكير

 إلى البداية من  المشكلات حل على قادرة: الاصطناعي الذكاء عملاء دعم روبوتات •

 . النهاية
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 أو  ChatGPT في القادمة الميزات مثل:  الشخصيون الاصطناعي الذكاء وكلاء •

Claude. 

________________________________________ 

 الوكيل؟  الاصطناعي الذكاء هندسة هي ما       

 

  الذكاء  لنظام يسمح الذي التصميم إطار هي  الوكيل الاصطناعي الذكاء هندسة

 : يلي  بما  الاصطناعي

 بيئته،  إدراك •

 القرارات، واتخاذ التخطيط •

 الإجراءات،  اتخاذ •

 . الذكي  العميل مثل تمامًا  - النتائج  من  وتعلم• 

  ذكيًا، تجعله  التي الأجزاء جميع -  الاصطناعي الذكاء عميل" وجسم عقل" كـ تخيله

 . ومستقلًا   واستباقيًا،

 

 الإدراك  طبقة. 1

  ،( روبوتية كانت  إذا) الاستشعار وأجهزة المستخدم، نص:  من المدخلات تأتي •

 . البيانات وموجزات التطبيقات، برمجة وواجهات

 . الطبيعية اللغة ( GPT-4 مثل) التعلم إدارة وحدات تعالج •

 . منظم فهم إلى المدخلات تحُوّل •

 " الآن؟  يحدث ماذا"      

 

 والسياق  الذاكرة وحدة. 2

 :المخازن •
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 . السجل من والتعلم   الاتساق على الحفاظ على العميل تساعد •

 " بالفعل؟ أعرفه الذي ما"      

 

 المهام وتحليل  الاستدلال. 3

 . فرعية مهام إلى المعقدة المهام الرمزي المخطط أو  التعلم إدارة وحدة تقُسّم •

 : مثل أدوات تستخدم •

 " اتخاذها؟ عليّ   التي الخطوات ما"      

 

 التخطيط  وحدة. 4

 .التنفيذ  ترتيب  وتحُدد الخطوات، أولويات تحُدد •

 : مثل  وكلاء  يستخدم قد •

 " ذلك؟ بعد  فعله عليّ  ماذا"      

 

 ( الأدوات استخدام) الإجراءات طبقة. 5

 : الخطة تنفيذ •

 . الداخلية الإمكانيات أو  الخارجية، الأدوات أو  الإضافية، المكونات استخدام •

 !" ننجز بنا هيا"      

 

 والتعلم  الراجعة  التغذية حلقة. 6

 .الإجراءات نتائج مراقبة •

 . المتوقعة بالنتائج  الفعلية النتائج مقارنة •
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 . وتحسينها المستقبلية الإجراءات تعلم •

 " تحسينه؟  يمكنني الذي ما  نجحت؟ هل"      

 

+   العمل+   التخطيط+  التفكير+  الذاكرة+  الإدراك=  الوكيل الاصطناعي الذكاء •

 الراجعة  التغذية

 .ذكية عمل  وسير  وأدوات،  القانون، في ماجستير برامج باستخدام مُصمم •

  والتصرف  والتكيف، التعلم،: بشري كمساعد  العمل من الاصطناعي الذكاء يمُكّن  •

 . الوقت بمرور

________________________________________ 

 المستقل  التفكير إلى القواعد من:  الوكيل الاصطناعي الذكاء تاريخ

  مجال في التطور  من  عقود نتاج هو  بل  كليًا،  جديدًا  ليس الوكيل الاصطناعي الذكاء

 :بخطوة خطوة الفكرة هذه تبلورت  كيف إليكم. الاصطناعي الذكاء

 الوكيل  الاصطناعي الذكاء مستقبل          

 : هو  الأمام إلى الطريق

 (لصالحك  يعمل الذي الرقمي" أنت" مثل )  الشخصيون الاصطناعي الذكاء وكلاء •

 المؤسسات في الاصطناعي الذكاء موظفو  •

 كفرق   تتعاون  الوكلاء متعددة  أنظمة •

 (المادية الروبوتات  في الوكيل الاصطناعي الذكاء) المُجسّد الاصطناعي الذكاء •

________________________________________ 

 الوكيل  الاصطناعي الذكاء تعُزز  التي الأساسية التقنيات    

 ( LLMs)  الكبيرة اللغة نماذج. 1

 والتواصل التفكير قدرات أسس •

 GPT-4/4-turbo، Claude ، Gemini، Mistral، LLaMA: أمثلة •



https://ijicet.journals.ekb.eg/        IJAI       المجلة الدولية للذكاء الإصطناعى فى التعليم والتدريب                                    

        online 2735 -3567                              3) 5202 يوليو                                       )    
 
 

17 
 

 ( RL)  المُعزز التعلم. 2

 والعقوبات المكافآت خلال  من المُثلى الإجراءات  تعلم من  الوكلاء يمُكّن  •

 وواقعية  محاكاة بيئات   في المستقلين الوكلاء تدريب في  يسُتخدم •

 ( MAS) الوكلاء  متعددة  أنظمة. 3

 يتنافسون  أو  ويتعاونون  متعددون وكلاء  فيها يتفاعل  أنظمة •

 الموزعة  المشكلات  وحل  والروبوتات، المحاكاة، عمليات في مُفيد •

 القرار وأشجار التخطيط. 4

  التخطيط في  المستخدم كارلو   مونت  شجرة وبحث ،*A بحث مثل  الخوارزميات •

 . الاستراتيجي 

 .الذاتية والملاحة اللوجستية، والخدمات والروبوتات، الألعاب، في يطُبّق •

 المُجسّد  الاصطناعي الذكاء. 5

 في والتفاعل للإدراك المادية الواجهات أو  الروبوتات مع الاصطناعي الذكاء يدمج •

 .المادي العالم

 . ديناميكس بوسطن  وروبوتات أوبتيموس،  تسلا: أمثلة •

________________________________________ 

 الاصطناعي  الذكاء وكلاء لبناء  عمل وأطر أدوات      

 

 واقعية  وخدمات  حلول     

 البيئي  والنظام الخدمات    

  الوكلاء دعم -  OpenAI من والمساعدين الدوال استدعاء تطبيقات   برمجة  واجهة •

 . والأدوات بالذاكرة المخصصين

  واجهة يستدعون الذين الاصطناعي الذكاء مساعدو   - الأنثروبي كلود أداة استخدام •

 . بذكاء  التطبيقات برمجة
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 .الفعلي الوقت في المهام تنفيذ مع المبكرة المراحل في وكلاء -  جيميني جوجل   وكلاء •

  يركزون متكاملون  اصطناعي ذكاء  مساعدو   - بيدروك AWS/كيو أمازون وكلاء •

 .المؤسسات على

  ماجستير وبرنامج   الوكيل سلوك وتسجيل ومراقبة،  أخطاء،  تصحيح  - سميث لانج •

 .الأعمال إدارة

________________________________________ 

 الوكيل   الاصطناعي الذكاء لـ الاستخدام حالات أهم           

.  مساعدة إلى  يحتاج لا  ذكي رقمي مساعد  أو  بموظف أشبه الوكيل الاصطناعي الذكاء

. بمفرده والتصرف المشكلات، وحل  الخطوات، متعددة معقدة مهام مع  التعامل يمكنه

 (معززان أليكسا أو  سيري) الشخصيون  الاصطناعي الذكاء مساعدو . ١    

 

 : وظائفه

 جدولك  تخطيط •

 المواعيد  حجز •

 النصية  الرسائل أو  الإلكتروني البريد رسائل إرسال •

 البقالة  أو  الطعام طلب •

 مهامك  قائمة  إدارة •

  الذكاء مساعد  ويقوم ،"القادم الأسبوع  نهاية  في دلهي إلى لرحلة خطط: " تقول:  مثال

 : يلي بما بك   الخاص الاصطناعي

 تقويمك   من التحقق •

 والفندق  الجوية  الرحلات  حجز •

 أصدقائك إشعار •

 تقويمك  إلى الأحداث إضافة •
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________________________________________ 

 الرقميون  الموظفون/المكاتب  موظفو . ٢      

 : وظائفه

 الإلكتروني  البريد رسائل إدارة •

 الاجتماعات جدولة •

 التقارير  كتابة •

 الأفكار  وتوليد  البيانات جمع •

 افتراضي مشروع  كمدير العمل •

  التذكيرات،  ويرسل  المهام، ويوزع لفريقك،  النهائية المواعيد الوكلاء أحد يدير:  مثال

 . مستقل  بشكل  ذلك كل  - الاجتماعات ملخصات ينُشئ  وحتى

________________________________________ 

 البيانات  وتحليل  الأعمال ذكاء. ٣        

 : الوظائف

 البيانات بمصادر الاتصال •

 البيانات  تحليل •

 المشكلات  أو  الاتجاهات تحديد  •

 والتقارير   البيانية الرسوم إنشاء •

 العمل إجراءات اقتراح •

 إدارة بنظام الوكيل يتصل" →  الماضي الشهر المبيعات انخفاض سبب اكتشف: "مثال

  كاملاً  تقريرًا ويقدم   العملاء، فقدان معدل ويحلل بك، الخاص( CRM) العملاء علاقات

 .والاقتراحات البيانية الرسوم مع

________________________________________ 

 الخصوصية  والدروس   التعليم. ٤            
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 : الوظائف

 مخصصة تعليمية خطط  •

 تفاعلية خصوصية  دروس •

 وتصحيحها  الاختبارات إنشاء •

 الطالب  أداء على بناءً  ملاحظات •

  خطة  ويضع الأحياء،  علم في ضعفك نقاط  على الاصطناعي الذكاء مُعلّم  يتعرف:  مثال

 . فيديو  وشروحات وأسئلة  تعليمية بطاقات باستخدام مخصصة مراجعة

________________________________________ 

 البرمجيات  تطوير  وكلاء.  ٥            

 : الوظائف

 المطالبات خلال  من تطبيقات  أو  ويب مواقع إنشاء •

 البرمجية  الأكواد وتصحيح واختبار  كتابة •

 البرمجيات  نشر •

 تلقائيًا  توثيقها •

 : يلي بما  الاصطناعي الذكاء ويقوم ،" لمخبزي ويب  موقع إنشاء" تطلب أنت: مثال

 HTML/CSS إنشاء •

 الاستضافة  إعداد •

 الدفع بوابة  ربط •

 الإلكتروني البريد عبر إليك التشغيل رابط إرسال •

________________________________________ 

 العملاء دعم وكلاء. ٦        

 : الوظائف
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 العملاء  مشاكل فهم •

 المشاكل  حل •

 الحسابات تحديث •

 الحاجة  عند فقط التصعيد •

  ويصُدر  الشحن، حالة من  الوكيل يتحقق" → طلبي  يصل لم"  العملاء أحد يقول:  مثال

 . النظام ويُحدّث استبدالًا، أو  استردادًا

 الصحية  الرعاية وكلاء. ٧        

 : الوظائف

 المواعيد  جدولة على المرضى مساعدة •

 الأعراض  مراقبة •

 ( الإشراف تحت)  والتشخيص الفرز في  المساعدة •

 الطبية  والوصفات التقارير  إدارة •

  ويحجز مخالفات، أي ويكتشف للارتداء، القابل جهازك بيانات  الوكيل يراقب:  مثال

 . ذلك تلاحظ أن قبل حتى  معه البيانات ويشارك  للطبيب، موعدًا

________________________________________ 

 الأتمتة /  DevOps وكلاء. ٨      

 : الوظائف

 الخادم صحة مراقبة •

 البرمجية  التعليمات تحديثات نشر •

 تلقائيًا المشكلات إصلاح •

 الماسة  الحاجة عند فقط المستخدمين إشعار •

  الخطأ، الاصطناعي الذكاء وكيل يكتشف→   الليل منتصف عند  معطل موقعك:  مثال

 .الصباح بحلول تقريرًا  ويرسل الخادم،  تشغيل  ويعيد  التحديث، ويعيد
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________________________________________ 

 المختبر  وكلاء/  العلمي البحث. 9      

 : الوظيفة

 التجارب  أتمتة •

 العلمية  الأوراق تحليل •

 فرضيات  اقتراح •

 النتائج  وتلخيص  محاكاة عمليات إجراء •

  ويقترح  محاكاة،  في ويختبرها صلة، ذات مركبات  الأدوية اكتشاف وكيل  يكتشف:  مثال

 .البشرية للتجارب مركبات 3 أفضل

________________________________________ 

 الجماعي العمل/  الوكلاء  متعددة  أنظمة. 10     

 : الوظيفة

 متعددين   اصطناعي ذكاء وكلاء   تعاون •

 ينفذ   وآخر  يبحث، وآخر  يخطط، واحد •

 رقمية  ناشئة  شركة كفريق يعمل •

 ". تسويقية حملة أطلق: "تقول أن يمكنك:  مثال

 

 استراتيجية  يبني واحد  وكيل •

 إبداعية مواد  يصمم آخر •

 ويجدولها المنشورات  يكتب آخر •

 _______________________________________ 
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 مستقبلية  استخدام حالات: مكافأة      

 المستقل  الاصطناعي الذكاء مجال في مدراء/ تنفيذيون رؤساء •

 الذكية المدن في  الاصطناعي الذكاء •

 الفضاء مهمات في الوكيل الاصطناعي الذكاء •

 الناشئة الشركات في المشاركون الاصطناعي الذكاء مؤسسو  •

 (الحصاد المراقبة، التخطيط،) الزراعة في  الاصطناعي الذكاء •

 

 والفرص  التحديات      

 : التحديات     

 المدى  طويلة الذاكرة  إدارة •

 الوكلاء  لدى الهلوسة في التحكم •

 المستخدم  نية مع والتوافق السلامة •

 الفعلي الوقت في الأخطاء تصحيح •

 المعقدة المهام في الوكلاء تنسيق •

 :الفرص           

 المؤسسات  عمل سير أتمتة •

 الاصطناعي  الذكاء أبحاث في  المساعدة •

 والاستكشاف   المستقلة الروبوتات •

 الاصطناعي  والذكاء  الإنسان بين التعاوني المشكلات حل •

 _______________________________________ 

 الوكيل  الاصطناعي الذكاء مستقبل             
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  ونبني سنصمم وكلاء   - الأهداف نحو  موجهة تعاونية  اصطناعي ذكاء أنظمة نحو  نتجه

  المستقبل. العلمية  البحوث ونجري بل  التجارية، العمليات وندير  البرمجيات، ونختبر

 . الوكلاء على ويعتمد لامركزي،  معياري،

  وكيل. يبنيها  برمجة  وكيل.  ميزة يصمم  اصطناعي ذكاء منتج مدير: هذا تخيل       

 . بشري  منهم أحد ولا . يشحنها  النشر وكيل.  يختبرها الجودة ضمان

 

 

 _______________________________________ 

 خاتمة          

 

  تطور  مع. نوعية نقلة  هو  بل تكنولوجي،  ابتكار مجرد  ليس الوكيل الاصطناعي الذكاء

 .الأبد إلى معها والتفاعل  وإدارتها الرقمية الأنظمة بناء طريقة ستتغير الوكلاء، هذه

 

 .فاعلاً  كن.  الطليعة في كن

 

 :المراجع

 

  الرئيسة|  DataThick@ الرقمي للقطاع التنفيذية الرئيسة ،. ج كوماري براتيبا

 النتائج  على مركزة الرقمي،  للقطاع التنفيذية 

 


